PERFORMANCE COMMERCTALE
) DECTSTONS POUR DEVENTR BON
OUAND ON N'EST PAS BON !




1. PRENDRE SES RESPONSABILITES |

La toute premiere décision consiste

a assumer notre propre responsabilité
sur la situation actuelle et sur les
objectifs de progres.

Personne ne peut le faire a notre
place.

« Le pire mensonge est de se
mentir a soi-méme. »

Marc Levy




J. AFFRONTER SES PEURS
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Nombre de nos lacunes sont |a
conséeqguence de nos craintes.

Tant que nous ne decidons pas d’affronter
cette peur en nous mettant en situation,
au moins progressivement, rien ne pourra
nous faire progresser.

« Celul qui attend que tout danger soit
écarté pour mettre les voiles ne prendra
Jjamais la mer. »

Thomas Fuller




3. S INSPIRER DES METLLEURS

Se rapprocher des mellleurs o é‘“ {_@
. oD
performers pour en savoir plus f\i‘»”//
sur les clés de leur réussite /i/ [
A , O
devrait étre un réflexe naturel.

C’est sans doute la meilleure
source d’inspiration possible
pour progresser rapidement.

« C’est ce que NoUS Pensons 4
déja connaitre
qul nous empéche souvent \ g

d’apprendre. » |
A TR
Claude Bernard \\/




b DECIDER UNE FOTS POUR TOUTES |

Progresser sur une compeétence
particuliere n'est PAS difficile
gquand on y travaille
guotidiennement.

C’est la constance qui permet
d'integrer, de digerer, de
s’approprier les nouvelles
frontieres de notre expertise.

« La déetermination,
c’estla passion
de la persévérance ! »

Angela Duckworth




). CHOISIR QUT NOUS VOULONS ETRE !

La motivation intrinseque la plus
forte est atteinte lorsque nous
poursuivons quelque chose, pas
seulement pour changer nos
résultats a court terme, mais pour
changer notre identité, notre propre
représentation de nous-méme, ce
gue nous voulons devenir.

« La premiere éetape n’est pas
de savoir guoi ou comment,

gui vous voulez étre. »

James Clear
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